
日 時 3月12日（木）13:30～15:30

参加方法 （公社）岩手県トラック協会 大研修室

定 員 現地参加100名 ／ WEB参加無制限（13:15からログイン可）

お申込み方法

【Web申込み】以下URLまたはQRコード、または岩ト協HPからお申込み下さい。

(URL) https://forms.gle/pPpoQ8XEqUH7HCqv6

【FAX】別紙申込書に記入のうえ、お申込み下さい。

(FAX) 019-638-5010 【申込み締切】3月5日(木)

~社員がイキイキと活躍できる職場づくりで人手不足を解消~

ロジスティクスハラスメントへの対策セミナー

県内の人手不足が深刻な問題となる中、企業の永続的な発展に向けて、優秀な人材の
確保と定着が重要な課題となっています。

他方で、大切な従業員が、カスハラ（荷主や取引先などから理不尽なクレームや言動）やパワ
ハラ等の各種ハラスメントをうけたことをきっかけに、退職につながったり、やる気が低下したりする
事例が多くみられるようになっています。
本セミナーでは、運送業経営者がおさえておくべき各種ハラスメントを「ロジスティクスハラスメント」
と総称し、具体的取組方法を解説します。
経営者として、「ロジスティクスハラスメント」対策を進めることは、質の高い運送サービスの継続に

向けて、従業員を守るという強い意志表明となります。
この機会に、是非聴講されることをお勧めします。

参加費 

無料

セミナー内容 講師紹介

講義

１. そもそもハラスメントとは？

２．ハラスメントに関わる法改正と動向

３．運送業界のハラスメントとその対応方法

４．具体的な対策に関する事例紹介

５．ハラスメント対策と従業員教育を両輪で回す

６．ハラスメント対策で会社を強くする

７．質疑応答

13:30～ 15:30 MS＆AD経営サポートセンター
アドバイザー
竹内 靖人 氏

＜プロフィール＞

2007年に三井住友海上入社。2016年に国土交通
省、2018年に三井住友海上プライマリー生命保険へ
の出向を経て、2022年4月より現職。
セミナーや個別アドバイスに多数従事。
特に運送業界に精通しており、岩手県内でも多数の
運送事業者への支援実績あり。

共催：岩手県トラック協会 三井住友海上火災保険株式会社

https://forms.gle/pPpoQ8XEqUH7HCqv6
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